PODMINKY ZARUKY
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Podminky a zaruéni lhata

* Na vyrobky se vztahuje zaruka producenta po dobu 3 let od
data nakupu. Zaruka je platna na tzemi Ceské republiky.

e Zaruka nevyluCuje, neomezuje ani nepozastavuje vykon prav
kupujiciho vyplyvajicich z ustanoveni o zékonné zaruce za vady
prodané véci.

e Aby mohla byt reklamace v zérucni IhGté vytizena, je nezbytné
dorucit vadny vyrobek do nejblizs§iho obchodu PEPCO spolu

s dokladem o ndkupu. Za doklad o ndkupu se povaZuje pouze
pokladni doklad nebo faktura — dariovy doklad potvrzujici nakup
vyrobku. Reklamovany vyrobek musi byt Cisty.

e Vadny vyrobek reklamovany v zarucni lhiité bude vyménén
za jiny, prosty vad, a to stejny nebo podobny, ve srovnatelné
cené nebo kvalité. Nebude-li vyména mozna vzhledem k tomu,
Ze stejny nebo podobny vyrobek nenf k dispozici, vrati garant
nakupni cenu reklamovaného vyrobku.

* Reklamovany vyrobek, ktery byl vyménén nebo za ktery byly
zékaznikovi vraceny penize, se stdva majetkem PEPCO.

* Reklamace bude vyfizena do 30 kalendafnich dnd od

data podani.

e Zaruka se nevztahuje na vady, o nichz kupujici védél nebo na
né byl upozornén v okamziku uzavieni kupni smlouvy.

Na co se vztahuje zaruka

Zaruka se vztahuje na vyrobni vady a vady materidlu podrobné
vyjmenované nize, jejichz pricina byla v prodané véci jiz v okamziku
nakupu. Zéruka se vztahuje na zajisténi funkénosti, kvality
materialu a provedeni vyrobku pouzivaného v domacich
podminkdch k vafeni/smazeni. Aby mohla byt tato zaruka
vyuZzita, je nezbytné se fidit doporucenimi tykajicimi se udrzby,
uchovavani a uzivani vyrobku uvedenymi v navodu. Zaruka se
vztahuje na:

e Fungovani vyrobku na sporacich uvedenych na obalu
(plynovych, elektrickych, sklokeramickych, halogenovych,
indukénich).

Pro zajisténi maximalni funkénosti je nezbytné prizplsobit
vyrobek rozmériim varného pole — doporucuje se stejny rozmér
nebo trochu vétsi, nez je rozmér varného pole.

o Stabilita zékladny. Béhem zarucni [h(ty zarucujeme, Ze se dno
produktu nebude deformovat, coz zajisti rovhomérny rozvod tepla.
e Zachovani vlastnosti povlaku, ktery brani ptipékdni — snadnost
Cisténi a pouziti malého mnozstvi tuku.

e Vznik puchyfl a olupovani se povlaku braniciho pfipékani,
ktery neni spojen s prehiatim prazdné nadoby.

Zaruka se nevztahuje na vady vzniklé z vnéjsich pficin, které
nespocivaji v prodané véci, a déle na nize uvedené okolnosti:

e Zaruka se nevztahuje na vyrobky, které nebyly spravné
uchovavany, pouzivany, namontovany, byly predélany nebo
Cistény zpusobem neodpovidajicim navodu k pouZiti.

e Zaruka se nevztahuje na vyrobky pouzivané v profesiondlnim,
pramyslovém nebo komerénim prostiedi.

e Zaruka se nevztahuje na mechanickd poskozeni zptsobend
nedbalosti ¢i pady ani na poskozeni nepfilnavého povrchu
zplsobena prehiatim nebo poskrabdnim tvrdymi kovovymi
predméty.

e Zaruka se nevztahuje na pfipéleni z divodu nespravného
pouZivani.

e Zaruka nezahrnuje tepelna poskozeni vznikla v dasledku
prehtati prazdné nadoby, poskozeni poklice zplsobené tepelnym
Sokem ani na pfipéleni Gchytu plamenem presahujicim okraj
vyrobku.

e Zaruka se nevztahuje na poskozeni v podobé skvrn vzniklych
reakci se solnymi roztoky nebo jinymi chemickymi pfipravky.
Napfiklad: nasypéni soli do prazdné nadoby nebo nadoby se
studenou vodou muze zplsobit vznik bilych skvrn na povrchu
nadoby.

e Udalosti, jako je pozar, povoden nebo cilena poskozeni.

e Produkty pouzivané v rozporu s jejich ucelem.
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